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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH QUANG NGAI Doc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 134 JUBND-TCD Qudng Ngdi, ngay 07 thang 01 nam 2026
VIV phbi hop tiép cong déan, xir
ly dO’l’l,q thu phuc vu f)ai ho1 dai
biéu toan qudc lan thir
XIV cua Dang

Kinh guri:
- Cong an tinh;
- Thu truéng cac So, ban, nganh thudc tinh;
- Chu tich Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu.

~ Thyc hién K& hoach s6 2606/KH-TSTCDTW ngay 23/12/2025 ciia Try so
Tiép cong dan Trung uong ve viéc phoi hop ti€p cong dan, xir Iy don, thu phuc
vu DPai hoi dai biéu toan quoc 1an thar XIV cua Dang.

Pé dam bao tinh hinh an ninh, trat tu trude, trong thoi gian dién ra Pai hoi
dai biéu toan quoc lan thir XIV cua Pang, Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau:

1. Thu trwéng cac co quan, don vi, dia phwong

- Quan triét, tuyén truyén va thuc hién nghiém tac, hiéu qua cac chi dao
ctia Pang, Qudc hdi, Chinh phu, Thu tuong Chinh phu, Thanh tra Chinh phu,
Ban Thuong vu Tinh uy vé cong tac tiép cong dan, xu ly don thu, giai quyét
khiéu nai, t0 cdo tai cac van ban: Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 cua Bo
Chinh tri; Chi thi s6 27-CT/TW ngay 10/01/2019 cta Bo Chinh tri vé ting
cuong sy lanh dao ctia Pang ddi véi cong tic bao vé nguoi phat hién, t6 giac,
nguoi dau tranh chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; Két luan s6 107-KL/TW
ngay 24/12/2024 cua Bo Chinh tri vé tiép tuc tang cuong sy lanh dao cua Dang
d6i voi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan
anh; Quy dinh s6 11-QDi/TW ngay 18/02/2019 ctia B6 Chinh tri; Nghi quyét s6
39/2012/QH13 ngay 23/11/2012 cta Quéc hdi; Nghi quyét sd 623/NQ-
UBTVQH15 ngay 07/10/2022 cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi; Chi thi sb
14/CT-TTg ngay 18/5/2012, Chi thi sb 26/CT-TTr ngay 05/9/2016, Chi thi sd
28/CT-TTg ngay 30/6/2017 cta Thu tudng Chinh pht; Quyét dinh s6 1849/Qb-
TTg ngay 27/12/2018 cua Thu tuéng Chinh phu; Cong van sé 3581/VPCP-V.I
ngay 28/12/2020 cta Van phong Chinh phu; Ké hoach s6 16-KH/TU ngay
20/8/2025 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé tiép tuc tang cu’0’ng su lanh dao cua
Dang doi voi cong tac tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cio, kién nghi,
phan anh..

- Thyc hién nghiém tic Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat T cio;
t6 chirc tot cong tac tiép cong dan, tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau
trong cong tac tiép _cong dan, nam chac tinh hinh khleu nai, t cdo dé chu dong
phat hién nhitng dién bién phurc tap vé khiéu nai, to cao (cdc vu viéc tiém dn yéu
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16 phitc tap) tai co quan, dia phwong minh dé c6 phuong an tiép, xu 1y hiéu qua;
tap trung giai quyét ngay tai co s¢ ddi v6i cac vu viée khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh cua cong dan, khong dé phat sinh diém néng va han ché toi da
tinh trang ngudi dan khiéu kién vuot cip, kéo 1én tinh va ra Trung wong (nhdt la
trong thoi gian dién ra Dai héi dai biéu toan quéc lan thir XIV ciia Pdng ).

- Ctr T6 cong tac co du tham quyén do Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa
lam Té trudng, c6 phuong an tiép, van dong, phdi hop giai téa, bd tri phuong
tién dua cong dan tré vé dia phuong truéc ngay 10/01/2026 dé giai quyét theo
quy dinh cua phap luat (khi co cong dan khiéu kién tai cdc co quan ciia tinh, ciia
Trung wong). Péng thoi, ¢ bién phap quan ly tai dia phuong, khong dé cong
dan khiéu kién luu tra, tap trung tai Thu d6 Ha Noi, tai cac phuong trung tm
cua tinh, gy mat an ninh, trat ty.

- B4 tri can bo, cong chuc va thong bao lich truc tiép cong dan cac ngay
trong tuan trong thoi gian dién ra Pai hoi dé tiép cong dan, xtr 1y don khiéu nai,
t6 cao, kién nghi, phan 4nh cta cong dan dam bao theo quy dinh phap luat; nim
chic tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trén dia ban, linh vuc thude
pham vi quan 1y, tip trung giai quyét nhiing vudng mic, birc xtic ctia Nhan dan
ngay tir co so.

- Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 tang cuong lanh dao, chi dao cong tac
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, td cao, thong qua cac to chirc chinh tri xa hoi
nhu Mt tran T6 qudc Viét Nam, Hoi Nong dan, Hoi Phu nir ..., cac chur sdc ton
gido, d0i ngli nguoi co uy tin trong vung dong bao dan toc thleu sd dé tuyén
truyén, van dong; ting cuong ddi thoai, tiép cong dan dot xuat, thuyét phuc
nguoi dan, cong khai, minh bach két qua giai quyét dé tao su dong thudn; tap
trung hoa g1a1 giai quyet céc tranh chap mdi phét sinh, chu trong cong tac dan
véan lam nong cbt dé thuc hién.

- Ap dung M5 hinh tiép cong dan tryc tuyén ctia Thanh tra Chinh ph, chi
dao cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh tai Cong vin s6 6091/UBND-TCD ngay
12/11/2024; tan dung cac co s& vat chat, ha ting ma co quan, don vi, dia phuong
hién c6 dé duy tri két ndi truc tuyén véi diém cau cua Uy ban nhan déan tinh dé
phuc vu tiép cong dan truc tuyén khi co yéu cau trong thoi gian trude, trong va
sau khi dién ra Pai hoi Pang.

- Tir nay dén khi két thac Pai hoi dai biéu toan quoc lan thit XIV cia
Pang, theo tham quyén, Chu tich Uy ban nhan dan cac x4, phuong, dac khu can
can nhic viéc thyc hién cudng ché nhimg vu viéc co yéu td ton gido, ngudi dan
toc thiéu sé va nhimg vu viéc hen quan dén khiéu nai dong ngudi, phic tap;
khong dé phat sinh diém “ndng” gy mét an ninh, trat tu tir cong tic cudng ché
cta co quan nha nudc.

2. Ban Tiép cong dan tinh

- Phéi hop véi Thanh tra tinh, Cong an tinh, cdc S, ban, nganh, cac don
vi thudc tinh va Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dic khu nam tinh hinh khiéu
nai, td cao, phat hién kip thoi nhiing noi, nhitng vu viéc c6 yéu to xay ra khiéu



3

nai, té cdo dong nguoi, phirc tap, c6 nguy co anh hudng dén an ninh trat ty
chung trén dia ban tinh dé tham muu, dé xuat kip thot voi Chu tich Uy ban nhéan
dan tinh c6 bién phap chi dao xu ly, giai quyét dut diém, khong dé phat sinh
thanh “diém néng” vé khiéu kién; yéu cau cac S&, ban nganh, Uy ban nhan dan
cac xa, phuong, dac khu va céc co quan, don vi ¢o6 lién quan ctr can bg, cong
chtrc phdi hop xtr Iy tinh hudng trong truedng hop can thiét.

- B4 tri can bo, cong chirc va thong bao lich truc tiép tiép cong dan tai Tru
s¢ Tiep cong dan tinh vao cac ngay trong tuan trong thoi gian dién ra Dai hoi
bang; yéu cau cac So, ban nganh, Uy ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu va
cac co quan, don vi c0 lién quan ctr can b9, cdng chirc phdi hop xt Iy tinh hudng
trong truong hop can thiét.

- Tham muu dam bao két ndi tryc tuyén gitta diém cau tiép cong dan tinh
v6i diém cau tiep cong dan Trung wong, d€ lanh dao Uy ban nhan dan tinh tham
gia tiep, doi thoai, van dong cong dan, khi cé yéu cau.

- Phéi hop voi Cong an tinh, Cong an cac dia phuong c6 lién quan va Uy
ban nhan dan cac xa, phuong, dic khu dé co bién phap xir 1y kip thoi khi xay ra
cac sy viéc cong dan tap trung khiéu kién dong nguoi, phtic tap, gy mat an
ninh, trat tu tai Tru s& Tlep cong dan tinh.

3. Thanh tra tinh

- Chu tri, phdi hop véi Ban Tiép cong dan tinh kiém tra, don déc, huong
dan cac nganh, dia phuong t6 chtrc thyc hién viée tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, td céo theo quy dinh cta phép luat. Kiém tra, don déc viéc thuc hién
cac van ban chi dao cua Chu tich Uy ban nhéan dan tinh vé giai quyét khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan anh cta cong dan.

- Phéi hop voi Cong an tinh va Ban Tiép cong dan tinh ndm chéc tinh
hinh khleu nai, t cdo & cac dia phuong, phat hién nhing dlem nhimg noi co
yéu t6 xay ra khiéu nai dong nguoi, phuc tap dé kién nghi cap c6 tham quyen
kip thoi c6 bién phap xir 1y dut diém, khong dé phat sinh khiéu kién; doi véi
nhirng dia phuong c6 nhiéu vu viéc khiéu nai burc xtc, kéo dai, can phan loai va
c¢6 bao cdo, dé xuat Chu tich Uy ban nhan dan tinh bién phap chi dao xtr 1y theo
ting nhom ndi dung khiéu nai, to cao cu thé.

- Chit tri tham muu Uy ban nhan dén tinh thanh lap T6 cong tac do 01 dong
chi Phé Chu tich Uy ban nhan dan tinh 1am T6 trudng, thanh vién bao gom lanh
dao va can bo cac co quan cd lién quan (khi ¢6 yéu cdu ciia cic co quan Trung
wong dén cong dan cia tinh tré vé dia phirong). Dong thoi, chi dong phdi hop
véi Uy ban Dan nguyén va Giam sat Quédc hoi, Thanh tra Chinh phii, Vian phong
Chinh phua, Bo Cong an, Ban Tiép cong dan Trung uong, cac Bd, nganh co lién
quan dé nam chéc tinh hinh khiéu nai, t& céo, kip thoi trao d6i thdng tin nhiing
truong hop céng dan khiéu nai, té céo, dong ngudi, phuc tap vuot cap 1én Trung
wong dé kip thoi tham muu thyc hién nhiém vy duoc Chi tich Uy ban nhan dan
tinh giao tai Quyét dinh sé 02/QP-UBND ngay 15/8/2025, thuc hién tét cong
t4c van dong, dua cong dan tro vé dia phuong trude ngay 10/01/2026 (néu co);
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- Chul dong thuc hién nhiém vu (co quan Thuong truc) cia TO cong tac
kiém tra, ra soat, giai quyét khiéu nai, td céo phirc tap vé an ninh trat tu trén dia
ban tinh Quang Ngii (tai Quyet dinh 187-OD/TU ngay 13/11/2025 cua Tinh uy
Qudng Ngdi) dé tham muu, dé xuat Uy ban nhan dan tinh béo cdo Thanh tra
Chinh pht, Ban Thudng vu Tinh ty va Ban Thuong vu Pang tiy Uy ban nhan
dan tinh dam bao theo yéu cau, chi dao.

4. Cong an tinh

- Tiép tuc chi dao cac don vi nghi€p vu va Céng an cac xa, phuong, dac
khu ndm chéc tinh hinh, kip thoi tham muu cho cép uy, chinh quyén bién phap
xt 1y nhitng tinh huéng déng nguoi, phuc tap, bao dam an ninh, trat tu, khong
dé bi dong, bat ngd. Thudng xuyén trao ddi thong tin voi cac don vi nghiép vu
cia Bo Cong an, Cong an Thanh phé Ha Noi dé chi dong trong qua trinh van
dong, thuyét phuc cong dan khiéu kién trd vé dia phuong (néu cé) trong thoi
gian dién ra Pai hoi dai biéu toan qudc lan tht XIV cia Pang.

- Nrflrn chéc tinh hinh an ninh, trat tu lién quan dén khiéu nai, t6 céo; tham
muu cho cip uy, chinh quyen bién phap xu Iy kip thot khi co tinh hudng phuc
tap xay ra; trlen khai ké hoach dau tranh, xir 1y s6 dbi tuong loi dung quyén
khiéu nai, t6 cdo vi pham _phap luat; tap trung ra soat, phan loai danh sach vu
viéc phirc tap, dbi tuong dau don khiéu nai cuc doan, loi dung khiéu kién tai dia
phuong. Xac dinh s6 d6i twong trong diém dé tap trung luc luong, bién phap dau
tranh, xir 1y theo quy dinh cua phap luat; co bién phap dii manh dé ngin chin
cong dan kéo vé Thi d6 Ha Noi dé khiéu kién trong thoi gian trudc, trong va sau
khi dién ra Dai hoi dai biéu toan quéc lan thtr XIV cia Dang.

Yéu cau Thu truéng céc S6, ban, nganh, dia phuong nghiém tic trién khai
thuc hién./. >

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- Uy ban Dan nguyén

va Giam sat, Qubc hoi khda XV;

- Thanh tra Chinh phu;

- Try s& Tiép cong dan Trung wong;

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- bang uy UBND tinh;

- CT, céc PCT UBND tinh; N N

- Poan Dai biéu Quéc hgi tinh; Tran Phuwoc Hién

- Ban Néi chinh Tinh uy;
- Uy ban Kiém tra Tinh ay;
- Ban Tuyén gi&o va Déan van Tinh uy;
- Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam tinh;
- VPUB: CVP, PCVP (TD), NC;
-Luwu: VT, TD.
/
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